ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

APSYCHO SOLUTION Kift. (székhelye: 1077 Budapest, Bethlen Gabor utca
11. F/11.) (a tovabbiakban: “Adatkezel6”) a jelen Tajékoztatéban
tajékoztatja a felhasznaldkat és mas érintetteket az altala Uzemeltetett
https://pszicholive.hu/  weboldalon (,Weboldal’) keresztil nyujtott
szolgaltatashoz (,Szolgaltatas”) kapcsolodo adatkezeléseérdl.

Az Adatkezel6 a tudomasara jutd személyes adatokat mindenkor az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletének (GDPR), az informacids
onrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrél szolo 2011. évi CXII.
torvénynek (Infotv.), a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvénynek
(Ptk.), a gazdasagi reklamtevékenyseg alapvetd feltételeir6l és egyes
korlatairol szold 2008. évi XLVIII. torvénynek, az informacids tarsadalommal
Osszeflggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szélé 2001. évi CVIIL.
torvénynek és a jelen Tajékoztatoban foglaltaknak megfeleléen, kizarolag az
adatkezeléssel elérendd célhoz elengedhetetlentl szikséges mértékben
kezeli.

Az Adatkezel6 fenntarta maganak a jogot a jelen Tajékoztato
rendelkezéseinek megvaltoztatasara. A modositasokrol az Adatkezel6 a
Weboldalon rovid felhivas utjan tajékoztatja a felhasznalét. Amennyiben az
érintett felhasznalé a tajékoztatast kovetbéen tovabbra is igénybe veszi a
Szolgaltatast, az a Tajékoztatd moddositott rendelkezései elfogadasanak
minésul.

Ajelen Tajékoztaté nem terjed ki olyan honlapok adatkezelésére, melyekre a
Weboldalon elhelyezett hivatkozas vezet, tovabba azon szolgaltatok
adatkezelésére, amelyek anélkil, hogy az Adatkezel6vel ilyen
egyuttmikodésuk fennallna, a Weboldallal kapcsolatos felhasznaloi
szokasok, preferenciak vizsgalata céljabol gyljtenek adatokat a felhasznaldk
Weboldalon folytatott tevékenységérol.

Az Adatkezel6 a jelen Tajékoztatonak megfeleléen kezeli a kozvetlenll az
érintettektdl gyljtott és a mas adatkezel6ktdl kapott személyes adatokat is.

A jelen Tajékoztatd alkalmazasa soran a GDPR-ban foglaltaknak
megfeleléen a személyes adat fogalma alatt értendd az azonositott vagy
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azonosithatd természetes személyre (,érintett’) vonatkozé barmely
informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kozvetett modon, kulonosen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato. A
személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e minéségét, amig
az adott informacio alapjan a természetes személy azonosithato.

Az Erintett a Weboldal hasznalataval elfogadja az Adatkezelési
Tajékoztatéban foglaltakat, és hozzajarul az alabbiakban meghatarozott
adatkezeléshez.

1. Fogalmak

- ,,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,
ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit oOnallban vagy masokkal egyutt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6
kijelolésére vonatkozé kuldnds szempontokat az unidés vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

- ,Személyes adat”. azonositott vagy azonosithatd természetes
személyre (,Erintett” jelen dokumentumban: ,tdrzsvasarld”) vonatkozd
barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki
kozvetlen vagy kozvetett modon, kulonosen valamely azonosito,
peéldaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositdé vagy a
természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb
tényez6 alapjan azonosithato;

- ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon
automatizalt vagy nem automatizalt modon végzett barmely mivelet
vagy muveletek 0sszessége, igy a gydjtés, rogzités, rendszerezeés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, Ilekérdezeés,
betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb
modon torténd hozzaférhetbéve tétel utjan, Osszehangolas vagy
osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

- ,,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjelolése
jovlbeli kezelésuk korlatozasa céljabal;



»profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely
olyan formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely
természetes személyhez f(iz6dd bizonyos személyes jellemzdk
ertékelésére, kulondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz,
érdekl6déshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartdbzkodasi
helyhez vagy mozgashoz kapcsolddd jellemzOk elemzésére vagy
elérejelzésére hasznaljak;

»adatfeldolgozé”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi
szerv, UgynOkség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6
nevében személyes adatokat kezel;

»cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,
ugynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a
személyes adatot kozlik, fuggetlenul attdl, hogy harmadik fél-e. Azon
kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés
vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem mindsulnek cimzettnek; az emlitett adatok e
kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy felelien az
adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi
szabalyoknak;

,,az Erintett hozzajarulasa”: az Erintett akaratanak dnkéntes, konkrét
és megfelel6 tajékoztatason alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa,
amellyel az Erintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetlentil
kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd
szemelyes adatok kezeléséhez;

»adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérulése, amely a
tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kodzlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

A jelen Tajékoztatoban hasznalt tovabbi fogalmak jelentése is mindenkor
megegyezik a kifejezésnek a GDPR-ban meghatarozott fogalmaval.

2. Az Adatkezel6 adatai

Neve: PSYCHO SOLUTION Kift.
Székhelye: 1077 Budapest, Bethlen Gabor utca 11. F/11..
Cégjegyzékszama: 01-09-382406



Adoszama: 29181322-2-42
Képviseli: Gyurcsek Viktoria
Elérhetésége: gyurcsek.viktoria@psychosolution.hu

3. Az Adatkezel6 altal igénybe vett adatfeldolgozék

Dotroll Kft.

Székhely: 1148 Budapest, Fogarasi ut 3-5.
Cégjegyzekszam: 01-09-882068 Web:
www.dotroll.hu

Tevékenység: tarhely szolgaltato

MailChimp c/o The Rocket Science Group, LLC Székhely:

512 Means Street Suite 404 Atlanta, GA 30318

Cégjegyzekszam: US EIN 58-2554149

Web: MailChimp.com

Tevékenység: hirlevelek, automatikus rendszer emailek tovabbitasa a
felhasznalok részére

4. Az Adatkezeld altal kezelt személyes adatok kore, kezelésének
célja, jogalapja, tarolasanak idétartama

4.1. Afelhasznaldk személyes adatai

Az Adatkezel6 a felhasznaldknak azokat az adatait kezeli, amelyeket a
felhasznalok
a) az Adatkezel6 altal nyujtott valamely szolgaltatasra torténé
regisztracio, a hirlevélre val6 feliratkozas, hozzaszolasok irasa,
felhasznaldi tartalmak megkuldése, az Adatkezel6nek kuldott megkeresés
alkalmaval adnak meg, tovabba
b) amelyeket az Adatkezel6 a cookie-k (sutik) alkalmazasaval kezel,
tovabba
c) amelyeket a Weboldal informatikai rendszere a Szolgaltatas
igénybevétele soran automatikusan rogzit.

4.1.1.Az a) pont szerint megadott és igy az Adatkezel6 altal kezelhetd
szemeélyes adatok a kovetkez6k lehetnek: név, keresztnév, e-mail cim,
telefonszam, Facebook, Instagram, Youtube profilnév és kép.




A név, keresztnév és az e-mail cim megadasa nélkul a regisztracio és a
hirlevélre valo feliratkozas nem lehetséges, a tovabbi adatok megadasanak
hianyaban a Szolgaltatas személyre szabasara nem kertlhet sor.

Az adatkezelés célja: a Szolgaltatassal 6sszefuggésben a felhasznaldk,
illetve a felhasznaldi jogosultsagok azonositasa, a felhasznalokkal valo
kapcsolattartas, a felhasznaldi tartalmak felhasznalasa, hirlevél és reklam
kuldése (kozvetlen Uzletszerzés), a Szolgaltatas, médiatartalmak és
hirdetések — akar profilalkotas alapjan torténé — személyre szabasa.

A Szolgaltatas, a médiatartalmak és a hirdetések személyre szabasa
rendszerint automatikus, emberi beavatkozas nélkuli, szamitastechnikai
programok altal elvégzett miveletekkel torténik.

Az adatkezelés jogalapja: a felhasznalok onkéntes, konkrét és megfeleld
tajekoztatason alapulé hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pont).

A felhasznald barmikor jogosult a ra vonatkozo6 valamennyi személyes adat
vagy azok egy részének Kkezelésére vonatkozé hozzajarulasat az
gyurcsek.viktoria@psychosolution.hu email cimre kuldott levélben
visszavonni. A hozzajarulas nem érinti a hozzajarulason alapulo, a
visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

Az Adatkezel6 nem kinal szolgaltatasokat kozvetlenul gyermekeknek, de
ennek ellenére elképzelhetd, hogy a Szolgaltatast gyermekek is igénybe
veszik. A 16. életévet be nem toliott gyermekek adatkezelésre vonatkozo
hozzajarulasa csak akkor jogszer(, ha a hozzajarulast a gyermek felett szul6i
fellgyeletet gyakorld adta meg vagy engedélyezte. A felhasznal6 szavatolja,
hogy a hozzajarulas a fenti jogszeriségi feltételnek megfelel.

Az adatok tarolasanak idGtartama: az Adatkezel6 a regisztracio soran
megadott személyes adatokat a regisztracido torlését, a hirlevélre vald
feliratkozaskor megadott adatokat a hirlevélrdl vald leiratkozast kovetd 30.
napig tarolja, a hozzaszolas soran megadott személyes adatokat mindaddig
kezeli, amig az a médiatartalom, amelyre a hozzaszdélas vonatkozik, a
nyilvanossag szamara elérhetd, a felhasznaldi tartalmak megkuldésekor
kozolt személyes adatokat a felhasznaléi tartalom (potencialis)
felhasznalasanak id6tartamaig, az Adatkezel6nek kuldott megkeresés
esetében az Ugy lezarasat kovetd 60 napig kezeli.




Az el6bbieket nem érintve az Adatkezel6 abban az esetben is befejezi az
adott felhasznaléra vonatkoz6 valamennyi vagy egyes személyes adatok
kezelését, ha a jelen Tajékoztatdéban feltintetett adatkezelési cél megsziint
vagy a felhasznald a hozzajarulasat visszavonta. Utobbi esetben a
személyes adatok torlésére a hozzajarulas visszavonasanak Adatkezel6
altali atvételét kovetd 30 napon belul kerul sor. A hozzajarulas visszavonasa
esetén is jogosult az Adatkezel6 a felhasznalé személyes adatanak
kezelésére, ha az adatkezelésre vonatkozoan mas jogalappal rendelkezik
(pl. az adatkezelés jogi kotelezettseg teljesitéséhez vagy jogos érdekének
érvényesitéséhez szikséges).

A regisztracid az erre szolgalo fellleten megjeldlt személyes adatok
megadasaval lehetséges. A regisztracid megerdsitése egy visszaigazolasi
eljarassal torténik, amely soran az Adatkezel6 meggyd6z6dik arrdl, hogy
valéban a jogosult végezte-e el a regisztraciot.

Valamennyi felhasznalé a regisztracio soran az adatait a valésagnak
megfelel6en koteles megadni, az Adatkezel6t az adatok valotlansagaval,
téves megadasaval, elirasaval 6sszefliggésben semmilyen felelésség nem
terheli sem az érintett felhasznaloval, sem mas, harmadik személlyel
szemben. Amennyiben a megadott személyes adatok valotlansagaval
kapcsolatban barmely harmadik személy igényt tamaszt az Adatkezel6vel
szemben, az igény kielégitéséeért a felhasznalo koteles az Adatkezel6 helyett
helytallni. A felhasznalé e-mail cimének megadasakor egyben felelésséget
vallal azert, hogy a megadott e-mail cimrdl kizardlag 6 vesz igénybe
szolgaltatast. Ennek megfeleléen a megadott e-mail cimen tortént
belépésekkel 0Osszefuggd mindennem( felelésség kizardlag azt a
felhasznalot terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

A hirlevélre torténd feliratkozas a regisztracié soran, valamint a kilon erre a
célra kialakitott szovegdobozban, az e-mail cimet és keresztnevet megadva
lehetséges. A feliratkozott felhasznaldé barmikor, indokolas és
jogkovetkezmények nélkul jogosult a hirlevélrdl leiratkozni az
gyurcsek.viktoria@psychosolution.hu e-mail cimre kuldott levélben.

4.1.2. Az Adatkezel6 a testre szabott Szolgaltatas érdekében a felhasznalo
szamitogeépen kis adatcsomagot, un. sutit (cookie) helyez el, amelyeket
a késdbbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bongész6 visszakuld egy
korabban elmentett cookie-t, akkor az Adatkezel6 6sszekapcsolhatja a



felhasznalo aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat
tartalma tekintetében.

Atmeneti (session) cookie: a session cookie-k a felhasznalé latogatasa utan
automatikusan torl6édnek. Ezek a cookie-k arra szolgalnak, hogy a Weboldal
hatékonyabban  és  biztonsagosabban  tudjon  milkodni,  tehat
elengedhetetlenek ahhoz, hogy a Weboldal egyes funkcidi vagy egyes
alkalmazasok megfelel6en tudjanak mikodni.

Allandé (persistent) cookie: allandé cookie-t is hasznal az Adatkezel6 a jobb
felhasznaloi élmény érdekében (pl. optimalizalt navigacié nyujtasa). Ezek a
cookie-k hosszabb ideig kertlnek tarolasra a bongészé cookie file-jaban.
Ennek id6tartama attol fligg, hogy a felhasznal6 az internetes bongészéjében
milyen beallitast alkalmaz.

A kezelt adatok kore: IP cim, latogatas idépontja és idétartama, bongészési
el6zmeények, az internetezésre hasznalt eszk6z miszaki adatai (operacios
rendszere)

Az adatkezelés célja: a felhasznaldk azonositasa, aktualis munkamenetuk
azonositasa, webanalitikai mérések, a felhasznaloi élmények novelése, a
Szolgaltatas és a hirdetések személyre szabasa.

Az adatkezelés jogalapja: a felhasznalok onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapulé hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pont).

A cookie-k alkalmazasahoz a felhasznalé a Weboldal megnyitasakor felugro
ablak megjelolt gombjara kattintassal jarulhat hozza.

A felhasznald barmikor jogosult a ra vonatkozé valamennyi személyes adat
vagy azok egy részenek kezelésére vonatkozé hozzajarulasat az
gyurcsek.viktoria@psychosolution.hu email cimre kuldott levélben
visszavonni. A hozzajarulas nem érinti a hozzajarulason alapuld, a
visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségeét.

A felhasznald barmikor torolheti a szamitégépérdl az elhelyezett cookie-kat,
valamint letilthatja bongész6jében a sutik alkalmazasat.



Amennyiben a felhasznalé nem jarul hozza a sutik alkalmazasahoz, az azzal
a kdvetkezménnyel jar, hogy a Szolgaltatast nem tudja teljeskorien igénybe
venni és az analitikai mérések pontatlanok lesznek.

A Weboldal tartalmazhat olyan informaciokat, kulondsen reklamokat,
amelyek olyan harmadik személyektdl, reklamszolgaltatoktol szarmaznak,
akik nem allnak kapcsolatban Adatkezel6vel. El6fordulhat, hogy ezen
harmadik személyek is elhelyeznek cookie-kat, web beacon-okat a
felhasznald szamitdégépén, vagy hasonlé technoldgidkat alkalmazva
gyljtenek adatokat annak érdekében, hogy a felhasznaléknak a sajat
szolgaltatasaikkal 6sszefuggésben cimzett reklamizenetet kildjenek. llyen
esetekben az adatkezelésre az ezen harmadik személyek altal
meghatarozott adatvédelmi el6irasok az iranyaddak, és az ilyen adatkezelés
tekintetében az Adatkezel6 semmilyen felel6sséget nem vallal.

A Weboldalon kulsé (nem az adatkezel6 vagy adatfeldolgozok altal kezelt)
szerverre mutato hivatkozasokat is tartalmazhat és ezen linkeken elérhet6
oldalak esetleg elhelyezhetik sajat cookie vagy egyeb fajljaikat a
szamitégépen, adatokat gyUjthetnek, vagy személyes adatokat kérhetnek.
Ezekért pedig az Adatkezel6 minden felel6sségét kizarja.

Személyes adat gyljtésére és kezelésére, valamint az adott felhasznaloval
torténd felhasznalasara és beazonositasara nem kerul sor.

Az Adatkezel6 hirdetéseit kulsé szolgaltaték (Google, Facebook) internetes
webhelyeken jelenithetik meg. Ezek a kulsé szolgaltatok (Google, Facebook)
cookie-k segitségével taroljak, hogy a felhasznalé korabban mar latogatast
tett az Adatkezel6 Weboldalan, és ez alapjan — személyre szabottan —
jelenitik meg a hirdetéseket a felhasznaloknak (azaz remarketing
tevékenyseéget folytatnak).

A Facebook altal elhelyezett cookie-krol bdvebben a
https://huhu.facebook.com/policies/cookies/ cimen tajékozodhat, ahol a
cookiek letiltasaval kapcsolatban is informalédhat.

A Google Analytics a Google Inc. (,Google”) elemzb-szolgaltatasa. A Google
Analytics a felhasznalé szamitogépén tarolt cookie-k (sutik) segitségével
elemzi a Weboldalon létrejott felhasznaldi interakcidkat. A webanalitikai célu
adatkezelés jogalapja a Weboldalon hasznaldjanak onkéntes hozzajarulasa.
Az analitikai célu cookie-k (sutik) anonimizalt és aggregalt adatok, amelyek
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alapjan a szamitogép beazonositasa nehézkes, azonban az nem zarhato ki.
A Google Analytics cookie-k (sutik) altal gyUjtott analitikai informaciok a
Google szervereire kerulnek atvitelre és tarolasra. Ezeket az informaciokat a
Google az Adatkezeld6 megbizasabdl dolgozza fel, hogy kiértékelije a
felhasznalok holnaplatogatasi szokasait, riportokat allitson Ossze a
Weboldalon hasznalatanak gyakorisagardl, és tovabbi, a hasznalattal
O0sszeflggd szolgaltatasokat teljesitsen az Adatkezelé felé. A Google
Analytics alkalmazas keretében — a bongészén keresztil tovabbitott IPcimet
a Google nem kapcsolja 6ssze mas adatokkal.

A Google Analytics analitikai célu cookie-kat (sutiket) hasznal. A Google
Analytics altal hasznalt cookie-krol (sutikrdl)  tovabbi  informacio
megtekinthet6 a kovetkezé linken:

https://developers.google.com/analytics/devquides/collection/analyticsjs/coo
kie-usage#analyticsjs

A Weboldal a Google Adwords remarketing kovet6 kodjait hasznalja. Ennek
alapja, hogy az oldalra latogatdkat késdébb a Google Display halézataba
tartoz0 weboldalakon remarketing hirdetésekkel kereshessuk fel. A
remarketing kod cookie-kat hasznal, a latogatok megcimkézéséhez. A
Weboldal felhasznaldi letilthatjak ezeket a cookie-kat, amennyiben felkeresik
a Google hirdetési beallitasok kezel6jét és kovetik az ott talalhato
utasitasokat. Ezt kdvetéen a szamukra nem fognak megjelenni személyre
szabott ajanlatok a Szolgaltatotol.

A Google altal hasznalt cookie-krdl (sutikrél) tovabbi informacid
megtekinthetd a kdvetkezd linken:
https://policies.google.com/technologies/ads?hl=hu

A Google adatvédelmi nyilatkozata megtekinthet6 az alabbi linken:
https://policies.google.com/privacy?hl=hu

Az adatkezelés idGtartama: a hozzajarulas visszavonasat kovetd 30. napig,
ennek hianyaban 5 évig.

4.1.3. A regisztracio, valamint az oldal megtekintése soran automatikusan
rogzitésre kerll a felhasznaldé szamitdégépének IP-cime, a latogatas
kezdb és befejez6 idbpontja, illetve egyes esetekben — a felhasznalo


https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage#analyticsjs
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage#analyticsjs
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage#analyticsjs
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage#analyticsjs
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage#analyticsjs
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage#analyticsjs
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage#analyticsjs
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage#analyticsjs
https://policies.google.com/technologies/ads?hl=hu
https://policies.google.com/technologies/ads?hl=hu
https://policies.google.com/technologies/ads?hl=hu
https://policies.google.com/privacy?hl=hu
https://policies.google.com/privacy?hl=hu
https://policies.google.com/privacy?hl=hu

szamitdgépeének beallitasatdl fuggben — a bongész6 és az operacios
rendszer tipusa.

Az adatkezelés célja: ezek a naplofajlban rogzitett adatok statisztikai célra
kerulnek felhasznalasra, a felhasznalok egyéb személyes adataival nem
kapcsolhatdak 0ssze.

Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezel6nek a Weboldal Uzemeltetéséhez és
a jogellenes felhasznalas megakadalyozasahoz fiz6d6 jogos érdeke (GDPR
6. cikk (1) f) pont)

Az adatkezelés idétartama: a Weboldal megfelel6 mikodéséhez szikséges
id6tartamig.

4.2. Az egyuttmikodo partnerek, illetve kozremikodéik személyes adatai

Az Adatkezel6 a jelen Tajékoztatoban foglaltak szerint kezeli az
egyuttmikodé partnerek, valamint azok munkavallaléinak,
kapcsolattartdinak, természetes személy megbizottjainak és vallalkozoinak
személyes adatait.

A kezelt adatok kore: név, beosztas, munkahely, elérhetéségek (e-mail cim,
telefonszam, lakcim stb.)

Az adatkezelés célja: az egyuttmikodés kialakitasaval és megvaldsitasaval
0sszeflggd kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes, konkrét és megfelelo
tajékoztatason alapulé hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pont), vagy a
szerzOdés teljesitése vagy az Adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitése
(GDPR 6. cikk (1) b) és f) pont).

A felhasznald barmikor jogosult a ra vonatkozé valamennyi személyes adat
vagy azok egy részének Kkezelésére vonatkozé hozzajarulasat az
gyurcsek.viktoria@psychosolution.hu email cimre kuldott levélben
visszavonni. A hozzajarulas nem érinti a hozzajarulason alapuld, a
visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriségeét.

Amennyiben az adatkezelés az Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéseéhez szukseéges, az érintett tiltakozhat a személyes
adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes
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adatait nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszeritd ereji jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztésehez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsoldédnak.

Az adatkezelés id6tartama: a hozzajarulas visszavonasat koveto 30. napig,
ennek hianyaban az egyuttmikodés megszinését kovetd 5 évig.

4.3. A médiatartalom és a rendezvény szereplbjének személyes adatai és a
médiatartalomban megjelend személyes adatok

Az Adatkezel6 a jelen Tajékoztatoban foglaltak szerint kezeli a
médiatartalmakban megjelené személyes adatokat és az audiovizualis
tartalmak szerepléinek, valamint az Adatkezel6 altal szervezett
rendezveények vendégeinek személyes adatait.

A kezelt adatok kore: név, elérhetbéségek (e-mail cim, telefonszam, lakcim
stb.), munkahely, foglalkozas.

Az adatokat a Weboldal kizardlag szervezett rendezvényekre valo
feliratkozas teljesitése céljabal, blogra torténd feliratkozas esetén blogcikk és
induld szolgaltatas hirlevél kuldése céljabdl kezeli. Fotokat a weboldalon,
illetve az Adatkezel6 altal kezelt kozOsségi oldalakon kizarolag el6zetes
egyeztetést, hozzajarulas, megkotott megallapodas vagy szerz6déskotést
kovetben publikal. Az adatokat és a fotdkat harmadik félnek Adatkezel nem
adja ki, kivéve kulon engedélykérésre.

Az adatkezelés célja: kapcsolattartas a mediatartalom vagy a rendezvény
megvalositasa céljabal.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes, konkrét és megfelelo
tajékoztatason alapuldé hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pont), vagy a
szerzOdés teljesitése vagy az Adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitése
(GDPR 6. cikk (1) b) és f) pont).

A felhasznald barmikor jogosult a ra vonatkozé valamennyi személyes adat
vagy azok egy részének Kkezelésére vonatkozé hozzajarulasat az
gyurcsek.viktoria@psychosolution.hu email cimre kuldott levélben
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visszavonni. A hozzajarulas nem érinti a hozzajarulason alapulo, a
visszavonas elétti adatkezelés jogszerliségét.

Amennyiben az adatkezelés az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéseéhez szukseéges, az érintett tiltakozhat a személyes
adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes
adatait nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan keényszerit6 ereji jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsoldédnak.

Az adatkezelés id6tartama: a hozzajarulas visszavonasat kovetdé 30. napig,
ennek hianyaban a médiatartalom felhasznalasanak id6tartamaig.

5. Az érintettek jogai

5.1. Tajékoztatashoz vald jog: Az Adatkezeldé megfeleld intézkedéseket hoz
annak érdekében, hogy a személyes adatok kezelésére vonatkozo, a GDPR
13. és 14 cikke szerinti informaciokat az érintettek rendelkezésére bocsassa,
valamint a GDPR 15-22. és 34. cikke szerinti tajékoztatast az érintettek
részére megadja. Az érintettek az Adatkezel6 1. pontban megjelolt
elérhet6ségére kuldott levélben kérhetnek tajékoztatast a személyes adataik
Adatkezel6 altali kezelésével kapcsolatban.

5.2. Hozzaféréshez vald jog: Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl
visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informacidkhoz hozzaférést
kapjon: az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategoriai; a
cimzettek vagy a cimzettek kategorai, akikekkel a személyes adatokat
kozoltek vagy kozolni fogjak; a személyes adatok tarolasanak idétartama; az
érintett altal gyakorolhato jogok (helyesbités, torlés, tiltakozas, adatkezelés
korlatozasa); a fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
az adatforrasokra vonatkozé informacié és az automatizalt dontéshozatal
ténye.

Az érintett kérésére az Adatkezel6 az érintett rendelkezésére bocsatja a ra
vonatkozéan kezelt személyes adatok masolatat; elsé alkalommal
dijmentesen, majd ésszerl meértekl dij ellenében.
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5.3. Helyesbitéshez valé jog: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel6 a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat helyesbitse vagy
hogy a hianyos szemeélyes adatok kiegészitését kérje. Amennyiben ezen
miveleteket az érintett nem tudja onalléan, a Weboldal fellletén elvégezni,
akkor kéréseét az Adatkezel6 1. pont szerinti elérhetéségeire kuldheti el.

5.4. Torléshez valo jog: Az Adatkezel6 a kérelem atvételétdl szamitott 30
napon belul torli az érintettre vonatkoz6 szemeélyes adatokat, amennyiben azt
az érintett a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében megjeldlt indokok (pl. az
adatkezelési cél megszint; az érintett a hozzajarulasat visszavonta és az
adatkezelésnek mas jogalapja nincs; az adatkezelés jogellenes; az érintett
tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsGbbséget élvez6 jogszerl ok az
adatkezelésre; a személyes adatokat jogi kotelezettség alapjan torolni kell)
alapjan kéri. Az Adatkezel6 a GDPR 17. cikk (3) bekezdésében foglalt okok
(pl. az adatkezelés a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a
tajékozédashoz valdé jog gyakorlasa vagy jogi kotelezettség teljesitése
céljabol vagy jogi igények érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziukséges)
alapjan jogosult a torlést megtagadni.

5.5. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog: Amennyiben az érintett vitatja
a ra vonatkozo6 személyes adatok pontossagat, kérheti, hogy az Adatkezel6
a pontossaguk ellendrzésének idejére korlatozza az érintett személyes
adatok kezelését.

Az érintett akkor is kérheti az adatkezelés korlatozasat, ha az adatkezelés
jogellenes, de az érintett ellenzi a személyes adatok torlését, vagy ha az
Adatkezel6nek mar nincs szuksége a szemeélyes adatokra adatkezelés
céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igénye érvényesitéséhez. Abban az
esetben is jogosult az érintett az adatkezelés korlatozasat kérni, ha tiltakozott
az adatkezelés ellen; ilyenkor a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra kerul, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben. A korlatozas id6tartama
alatt a személyes adatokat a tarolas kivételével csak kivételes esetben lehet
kezelni.

5.6. Adathordozhatésaghoz valé jog: Az érintett jogosult arra, hogy a ra
vonatkozé személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban az Adatkezel6tél megkapja, illetve, hogy ezeket az
adatokat 6 vagy — ha ez technikailag megvalosithatdé — az Adatkezeld egy
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masik adatkezel6nek tovabbitsa, ha az adatkezelés hozzajarulason vagy
szerzGdésen alapul és az adatkezelés automatizalt médon torténik.

5.7. Tiltakozashoz valé jog: Amennyiben az adatkezelés az Adatkezel6
vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez szukséges, az
érintett tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen (a profilalkotast is
ideértve). Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatait nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az
eérintett érdekeivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények  elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak. Ha az adatkezelés kozvetlen Uzletszerzés eérdekében
torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo6
személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen.

5.8. Jogérvenyesités: Az érintettek panaszaikkal, kifogasaikkal kozvetlenul
az Adatkezel6hoz fordulhatnak az 1. pontban megjeldlt elérhetéségeire
kuldott levéllel, aki minden t6le telhet6t megtesz az esetleges jogsértések
megszuntetése és orvoslasa érdekében. Az érintett a jogainak megsértése
esetén az illetékes birésaghoz fordulhat vagy panasszal élhet a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal (1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c).

6. Az adatkezelés moddja, adattovabbitas, adatbiztonsag

6.1. Az érintettek adatait az Adatkezel6 — az érintett el6zetes, irasbeli
hozzajarulasa nélkul — nem hozza nyilvanossagra és harmadik fél részére
nem adja at, kivéve, ha arra birdésagi vagy hatosagi hatarozat, illetve
jogszabalyi rendelkezés alapjan koteles vagy ha az Adatkezel6 a
Szolgaltatas nyujtasat harmadik személynek részben vagy egészben atadja.

6.2. Az Adatkezeld a hirlevelek és a kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgald
reklamok kiktldéséhez harmadik személy kozremikodét vesz igénybe,
amely igy adatfeldolgozoként az Adatkezel6 nevében kezeli az adatokat
kizarolag a hirlevelek és a kdzvetlen Uzletszerzés céljat szolgalé reklamok
kiklldése céljabdl. Az adatfeldolgozok a személyes adatokat dnalléan nem,
kizar6lag az Adatkezeld utasitasai szerint kezelhetik.

6.3. Az Adatkezel6 kizardlag olyan adatfeldolgozét vesz igénybe, amely
vallalja, hogy az Adatkezel6tdl kapott személyes adatokat a GDPR-nak, a

14



fenti magyar jogszabalyoknak és az Adatkezel6 utasitasainak megfelel6en
kezeli, tovabba az adatkezelése soran a személyes adatok védelme és az
érintettek jogainak érvényesulése érdekében legalabb a jelen Tajékoztato
szerinti garanciakat nyuijtja.

6.4. Az Adatkezel6 egyuttmikodik olyan médiaugynoksegekkel, amelyek
az Adatkezel6tdl fuggetlenul, cookie-k elhelyezésével vagy kattintasmerdk
alkalmazasaval gyljtenek személyes adatokat a Weboldal felhasznalsitdl, a
felhnasznaléi szokasok, preferenciak felmérése, elemzése, statisztikak
készitése céljabol. Ebbél a célbdl rogzithetik a felhasznalok IP cimét,
|latogatasi adatait és keresési el6zményeit. Ezen szolgaltatok adatkezelésére
a jelen Tajékoztatd nem terjed ki, a szolgaltatok a személyes adatokat sajat
adatvedelmi tajékoztatoiknak megfeleléen kezelik.

6.5. Az Adatkezel6 megtesz minden olyan — a tudomany és technologia
allasara és a megvaldsitas koltségeire, tovabba az adatkezelés jellegére,
hatokorére, korulményeire és céljaira, valamint a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira vonatkozé kockazatra tekintettel megfelelé —
biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, amely az adatok biztonsagat
garantalja, gondoskodik azok megfelel6 szinti védelmérdl, kuldnosen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés, sérulés,
tovabba az esetleges hozzaférhetetlenné valas ellen.

7. Adatvédelmi incidensek kezelése

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan seérulése, amely a tovabbitott,
tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy
az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Adatkezel6 az
adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, a felugyeleti
hatosag tajékoztatasa, valamint a felhasznald tajékoztatasa céljabdl
nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az incidenssel érintett személyes
adatok korét, az érintettek korét és szamat, az incidens id6pontjat,
korilményeit, hatasait, az elharitasara megtett intézkedéseket. Ha az
Adatkezel6 ugy itéli meg, hogy egy adott incidens magas kockazattal jar az
érintettek jogaira és szabadsagaira nézve, indokolatlan késedelem nélkul, de
legfeljebb 72 éran belll tajékoztatja a felhasznalét és a felligyeleti hatésagot
az adatveédelmi incidensrél.
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8. Linkek

Az Adatkezel6 a Weboldalrél ugrépontként elérhetdé kilsé honlapok
tartalmaért, adat- és informaciévedelmi gyakorlataért nem vallal felel6sséget.
Amennyiben az Adatkezel6 tudomasara jut, hogy az altala linkelt oldal vagy
linkelés harmadik személyek jogait vagy a hatalyos jogszabalyokat sérti, a
linket haladéktalanul eltavolitja a Weboldalral.

9. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok
biztonsagarol, megteszi tovabba azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek
biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek,
illetbleg  megakadalyozza  azok  megsemmisulését,  jogosulatlan
felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy
minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat a felhasznalo
hozzajarulasa alapjan tovabbitja vagy atadja, felhivja, hogy eleget tegyenek
az adatbiztonsag kovetelményének.

Adatkezel6 gondoskodik arrol, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy
ne férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa,
valamint azokat ne modosithassa, torolhesse. A kezelt adatokat kizardlag
Adatkezel6, valamint alkalmazottai, illetve az altala igénybe vett
adatfeldolgozd6(k) ismerhetik meg, azokat Adatkezelé harmadik, az adat
megismerésére jogosultsaggal nem rendelkez6 személynek nem adja at.

Adatkezel6 megtesz minden téle telhetbt annak érdekében, hogy az adatok
véletlenal se sérlljenek, illetve semmisllienek meg. A fenti
kotelezettségvallalast Adatkezel6 az adatkezelési tevékenységben részt
vevl munkavallaloi részére is elbirja.

Adatkezel6 semmilyen korulmények kozott nem gydjt kulonleges adatokat,
azaz olyan adatokat, amelyek faji eredetre, a nemzeti és etnikai
kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos
vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdekképviseleti szervezeti
tagsagra, az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre, a szexualis életre,
valamint buntetett el6életre vonatkoznak.
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10.

Online idépontfoglalas

A pszicholive.hu weboldalon lehetéség van pszichologiai konzultaciora
tortéend idépontfoglalasra.

Az id6pontfoglalas a Minup online foglalasi rendszerén keresztul torténik és
kilon, az idépontfoglalasra vonatkozd adatkezelési szabalyok érvényesek
ra, melyeket ,ld6pontfoglalas adatkezelési tajékoztatoja” elnevezési
dokumentum tartalmaz.

A foglalas soran megadott személyes adatokat a Psyhosolution Kft. kezeli, a
rendszer technikai mikodtetésében a Minup Informatikai  Zrt.
adatfeldolgozoként vesz részt.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd 2026. marcius 1. napjatél érvényes.
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